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Mensaje de la

Direccion General

APRECIABLES DIRECTIVOS,
COLABORADORES Y DEMAS
GRUPOS DE INTERES DE
MINERA PLATA REAL:

Con enorme agradoy anombre de la
empresa, presentamos por tercer afio
consecutivo nuestra Comunicacion
sobre el Progreso del Pacto Mundial de
la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU), donde hacemos referencia a las
principales actividades y logros que
pudimos alcanzar en este 2021 en la
practicay difusion de los 10 Principios
con los que nos comprometimos al
asumir esta iniciativa global.

2021 fue otro afio atipicoy la
persistencia del Covid — 19 nos obligé a
continuar buscando las condiciones de
seguridad necesarias para seguir con
nuestra operacion, siempre
anteponiendo la salud y seguridad de
los colaboradores, como esta plasmada
en la Mision, la Vision y los Valores de
la compaiiia.

Ser una Empresa Socialmente
Responsable desde su nacimiento, ha
permitido enfrentar en mejores
condiciones las formas de adecuarnos a
esta nueva normalidad. Minera Plata
Real ha hecho esfuerzos muy

importantes para cuidar la integridad
de su personal y para ello se han
realizado inversiones relevantes para
proteger la salud de las personas que se
encuentran operando en Mina Cerro
Los Gatos. Gracias a estas medidasy a
las camparias de concientizacion que se
han realizado de manera interna en la
empresay con las comunidades
aledanas a donde operamos, hemos
podido frenar el contagio entre la
comunidad, interna y externa.

"'Ser una Empresa Socialmente
Responsable nos ha permitido

enfrentar en mejores
condiciones la situacion que
vive el mundo entero"




Por tercer aflo consecutivo recibimos el
Distintivo ESR (Empresa Socialmente
Responsable) que anualmente otorga el
Centro Mexicano para la Filantropia
(CEMEFTI). Estamos convencidos de que
cada accion que Minera Plata Real
emprende esta destinada a contribuir con
la construccion de una mejor sociedad y un
futuro sustentable. Esta Comunicacion
sobre el Progreso 2021 ratifica el
compromiso que tenemos con nuestra
adhesion al Pacto Mundial de la ONU.
Trabajar apegados a la responsabilidad
social empresarial, nos ha facilitado la
atencion y promocion de los 10 Principios
que favorecen los ambitos de Derechos
Humanos, Estandares Laborales, Medio
Ambiente y lucha contra la Corrupcion.

De igual forma, impulsamos los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de 1a ONU
con el objetivo de contribuir a la
erradicacion del hambre, el analfabetismo,
la violacion a los derechos humanos 'y
favorecer el cuidado y preservacion del
medio ambiente, entre otros temas
sustantivos para el mejor futuro de las
generaciones venideras.

Quienes integramos Minera Plata Real,
sabemos que trabajar apegados a los

estandares de la responsabilidad social nos
permitira contribuir en alcanzar la
sustentabilidad, cuya practica nos ha
permitido fortalecer cada una de las
acciones que estamos emprendiendo. AGn
son tiempos dificiles, pero con la
conjuncion de los esfuerzos de todos los
que integramos la organizacion, habran de
contribuir en alcanzar las metas
establecidas para el afio que viene.

Cordialmente

Ing. Luis Felipe Huerta
Director General




Perfil de MPR

LA EMPRESA

Minera Plata Real es una compariia privada
dedicada al desarrollo integral de
proyectos mineros, desde la fase de
exploracion hasta la produccion de
minerales como plata, zinc y plomo, la cual
se establece en México, en el estado de
Chihuahua, en el afio 2014.

La Mision de la empresa es ser una de las
mas rentables productoras primarias de
plata con activos de primera clase en
México, actuando con responsabilidad y
compromiso ante el medioambiente y el
desarrollo de sus colaboradores y
comunidades aledanas.

Su Vision es ser reconocida por tener los
mas altos estandares de seguridad, con
una gestion ambiental que supere los

compromisos que la Ley establece. Para Al hablar de Valores, en Minera Plata Real se
ello, la empresa se ha enfocado en contar hace hincapié en temas seguridad,

con los mejores colaboradores del pais, responsabilidad, excelencia, integridad,
comprometidos, motivados y capacitados lealtad y respeto, que son los ejes rectores
en cada una de las especialidades de la con los que se labora dentro y fuera dela
mineria. organizacion.

2014 17 2019

Ano de su Concesiones mineras con Inicia operaciones en el
establecimiento las que cuenta en México segundo semestre



Minera Plata Real, en conjunto con
Sunshine Silver Mining and Refining Corp y
Dowa Metals & Mining Co., Ltd., poseen la
Mina Cerro Los Gatos, que alberga un
deposito de plata, zinc y plomo y que esta
ubicado en cerro Los Gatos, en el municipio
de Satevo, estado de Chihuahua, en México.

Actualmente, la empresa cuenta con los
derechos sobre 17 concesiones mineras que
cubren 103 mil 086 hectareas; en 2015
obtuvo el permiso para desarrollar
actividades subterraneas, perforando 385
pozos (127 mil 687 metros totales); durante
los aflos 2016 y 2017, el proyecto entro en la

DATOS RELEVANTES

Chihuahua, estado de Chihuahua, México.
Operador: Minera Plata Real S.de R.Lde C.V.
48.5% es propiedad de DOWA y 51.5% pertenece

a Sunshine Silver Mining and Refining Corp.

e Tipo: Subterraneo.

plata, 4.8% de zincy 2.3% de plomo.

e Procesamiento: 2,500 toneladas/dia.

concentrado de zinc y 30k toneladas/afo para

concentrado de plomo.

a partir de julio de 2019.

2019.

Ubicacion: 120 km al suroeste de la ciudad de

Inversion construccion: 366 millones de ddlares.

Reservas: 9.8 millones de toneladas, 247 g/t de

Produccién: Aprox. 50k toneladas/afio para

Vida util de la mina: Aproximadamente 12 anos,

Fecha de inauguracion: 25 de septiembre de

etapa de desarrollo o construccion, para
pasar a la fase de operacion en el segundo
semestre de 2019.

MINA CERRO LOS GATOS

Representa el objetivo conjunto de crear
una operacion segura y respetuosa con el
medio ambiente. La mina cuenta con 14
zonas de mineralizacion dentro de una
superficie de 103 mil hectareas, con
recursos compatibles con el instrumento
nacional 43-101.
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El conjunto tiene una reserva comprobada
de 9,8 millones de toneladas de ley de
247g/t de plata, 48 de zincy 0.4 de plomo.
El oro tiene una vida ttil de 11.5 afios de la
mina, a 2,500 toneladas por tasa de
procesamiento diario. La produccién anual
promedio es de 5.2 millones de onzas de
plata, 50 millones de libras de zinc, 34
millones de libras de plomo y una gran
variedad en produccion de oro. La caja
disponible de flujo es de 63 millones de
ddlares anuales.

TECNOLOGIA

La planta cuenta con tecnologia de punta
que, aunado a la alta capacitacion del
personal, permite el maximo

aprovechamiento de los recursos. La puesta

en marcha de la maquina Robbins de
ventilacion, permite tener areas mejor
ventiladas. El relleno cementado, favorece

la seguridad en todas las areas del complejo

minero.

La mina subterranea, donde se tiene
presencia de agua termal y se producen
temperaturas promedio de 30 grados
centigrados, hace necesario el empleo de
instrumentos encabinados con aire
acondicionado, dispositivos de barrenacion
y un sistema de posicionamiento.

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Son parte fundamental de la filosofia
corporativa para garantizar la integridad y
la salud de todo el personal de Minera Plata
Real. Se tiene un estricto control en todos
los procesos de mina subterranea con la
finalidad de cuidar la seguridad de todos los
colaboradores, primordialmente, ademas
de las instalaciones operativas; gracias al
trabajo coordinado de diversas areas es
como se logra un trabajo eficiente.

FINANZAS

El area de finanzas es la responsable de
cuidar y vigilar los recursos econémicos y
materiales de la empresa, a través de
politicas administrativas y contables. Con
relacion al suministro de insumos, su
mayor esfuerzo esta enfocado en
proporcionar los materiales y servicios en
tiempo, calidad y buen costo para que todas
las areas tengan lo necesario para realizar
su trabajo en tiempo y forma.




CAPITAL HUMANO

En el proceso de construccion de la mina, se
dio trabajo a mil 800 personas. 510
estuvieron enfocadas a la operacion y de
éstas el 45% fue mano de obra local y 350
contratistas. Hoy Minera Plata Real en su
Mina Cerro Los Gatos da empleo a 695
personas, de las cuales el 10% son
trabajadores locales y el resto son externos
alaregion. La empresa ha construido un
ambiente laboral donde todos y cada uno
saben que colaboradores, contratistasy
proveedores son la parte fundamental de la
compaiiia, quienes contribuyen al éxito de
la minera gracias a su esfuerzo diario.

MEDIO AMBIENTE

Minera Plata Real y su Mina Cerro los Gatos trabajan por el medio ambiente, al cumplir con
toda la legislacién ambiental que tiene que ver con la actividad minera. Asimismo, se llevan
acciones preventivas y de control de la contaminacién atmosférica, tales como:

e Programa de proteccién y conservacion de suelos

e Programa de proteccién del componente hidrico

e Programa de manejo integral de flora

e Programa de reforestacion

e Programa de proteccién y conservacion de la fauna
e Plan de manejo integral de residuos

e Acciones para el manejo del paisaje geomorfoldgico




VINCULACION COMUNITARIA

Minera Plata Real trabaja para el
fortalecimiento de las comunidades
aledarias a la operacion en conjunto con sus
diferentes grupos de interés. El objetivo de
esta accion es crear valor social compartido
y crecimiento econémico, acompatiados del
cuidado y la preservacion del medio
ambiente.

Desde la llegada, se ha buscado
incrementar el nivel de bienestar social de
las comunidades, fomentando estilos de
vida saludable, sin intervenir en
costumbres y creencias. Se ha trabajado en
el cuidado de la salud integral gratuita, a
través de campaiias de salud y con mejoras
en la infraestructura del sistema de salud
local, siempre en coordinacion con el
Municipio de Satevo y las distintas
dependencias gubernamentales, estatales o
federales.

Para ello, se promueve la prevencion de
enfermedades y el cuidado de la salud
integral mediante diversas campafias en
conjunto con instituciones especializadas
con la finalidad de informar, educar y
cambiar conductas en la poblacion. Del
mismo modo, se trabaja en el
fortalecimiento de las instituciones
comunitarias que tienen la encomienda de
cuidar y promover la salud de la poblacion.

695 10%

Empleos generados en el De los colaboradores de Programas rectores del
ano 2021 la empresa son Cuidado y Preservacion
habitantes locales del Medioambiente




Uno de los ejes de la estrategia de
Responsabilidad Social de Minera Plata
Real ha sido alentar mejores y mayores
ingresos econdmicos de los habitantes
locales, a través de la optimizacion en la
rentabilidad de prestadores de servicios
existentes, con lo que se coadyuva a
mejorar la calidad de vida de las familias,
mediante proyectos productivos.

En el tema educativo, se trabaja de manera
conjunta con instituciones educativas que
brinden servicios de formaciony
capacitacion, independientemente de los
programas de becas educativas que tienden
a fomentar la educacion profesional de los
jovenes de las comunidades aledaiias a la
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Mina Cerro Los Gatos. La empresa ha
trabajado mucho en la integracién familiar
y comunitaria de la regién, donde se
promocionan y fomentan las actividades
sociales, deportivas y de recreacion,
ademas del sentido de identidad cultural.

La cultura ambiental también juega un
papel fundamental para la empresa, donde
se trabaja para concientizar cotidianamente
ala comunidad interna y externa sobre la
importancia de favorecer el medio
ambiente a través del vinculo empresa —
comunidad. Hoy Minera Plata Real sigue
contribuyendo al desarrollo del estado de
Chihuahua y de México.

Dia Mundial cel el Ambinnts 2018
s

BN CONTAMINACION POR
FLASTICOS '
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Derechos Humanos

Principio 1: “Apoyar y respetar la proteccion de
los derechos humanos proclamados en el dmbito
internacional”.

Principio 2: “Aseqgurarse de no ser complice en
abusos a los derechos humanos”.

DIAGNOSTICO

Minera Plata Real es una de las empresas
mas importantes del sector minero de
México y desde diciembre de 2018, la
empresa esta adherida al Pacto Mundial de
la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU), con el compromiso de respetar y
proteger los Derechos Humanos.

Laborar en esta organizacion debe ser un
orgullo que impacte positivamente en la
Reputacion Corporativa de la organizacion,
donde sus integrantes asumen el ejercicio
ético y transparente en cada una de las
acciones emprendidas. Directivos,
colaboradores, proveedores y demas partes
interesadas, tienen el compromiso de
adoptar este habito como propio.

El respeto a los Derechos Humanos es parte
fundamental en la organizacién, con el
objetivo de evitar riesgos legales y
economicos que afecten a la empresa.



POLITICAS

La empresay sus integrantes conocen la
importancia de fomentar el respeto de los
Derechos Humanos, por ello se han
implementado distintas politicas que
apoyan y fortalecen este ambito primordial
del Pacto Mundial.

1.- Cédigo de Eticay Conducta

Es el eje rector que determina los
lineamientos institucionales con relacion al
actuar de colaboradores, proveedores y
grupos de interés de nuestra empresa, con
ello se busca garantizar un
comportamiento socialmente responsable.

A través de este Codigo se aspira a ser
sostenibles, generando beneficios para
todos y cada uno de los grupos de interés,
pero sobre todo ser una fuente digna de
empleo.

2.- Declaracion Universal de los

Derechos Humanos

Todos y cada uno de los colaboradores de la
empresa asumen los principios de este
documento esencial en el respeto de los
Derechos Humanos Universales, por lo que
es deber su cumplimiento, con todas las
responsabilidades que implican.

3.- Principios del Pacto Mundial

La empresa asume los 10 Principios del
Pacto Mundial de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU). Empresa 'y
colaboradores confirman conocimiento de
causa, el compromiso de cumplimiento y de
difusion de estos preceptos en materia de
derechos humanos, trabajo,
medioambiente y anticorrupcion.

4.~ Politica Responsabilidad Social

La compaiiia asume la Responsabilidad
Social Empresarial como "La conciencia del
compromiso y la accion de mejora
continua, medida y consistente, que hace
posible que la empresa y sus integrantes
sean mas competitivos, cumpliendo con las
expectativas de todos sus participantes en
particular y de la sociedad en lo general,
respetando la dignidad de la persona, las
comunidades en que operay su entorno".

5.- Decalogo Empresa Socialmente
Responsable

Como Empresa Socialmente Responsable,
Minera Plata Real fomenta una cultura de
competitividad responsable; se promueven
condiciones laborales favorables; el respeto
al entorno ecoldgico; identifica y se
compromete con las necesidades sociales;
invierte tiempo, talento y recursos en el
desarrollo de las comunidades en las que se
opera.



Ademas de realizar la difusion entre
colaboradores y proveedores de estos
documentos, se cuentan con politicas
institucionales que se fortalecen entre si
para un mejor clima organizacional dentro
de la compaiiia, entre las que destacan:

e Politica para el Comité de
Responsabilidad Social.

e Politica de Acoso, Hostigamiento,
Abuso, Discriminacion.

e Inclusion Social.

e Politica Equidad de Género.

e Codigo de Etica para Proveedores.

COMPROMISOS 2022

Comprometidos con el Pacto Mundial y los
Objetivos del Desarrollo Sostenible, se
continuara con la difusiéon permanente de
las politicas y procedimientos en la
materia.

Pese a la pandemia, de forma continua se
analizara y evaluara el 6ptimo manejo de
los mecanismos de comunicacion dirigidos
a la sensibilizacion de colaboradores, sus
familiares, accionistas, socios, usuarios y
proveedores, sefialando la importancia de
practicar el respeto a los Derechos
Humanos, asi como sefialar a quienes
cometan alguna falta o acto que vaya en
contra de estos principios.

15%

de los colaboradores
recibieron capacitacion
en temas de Derechos
Humanos

horas / hombre de
capacitacion en temas
acordes con el Pacto

Se continuara con la promocion y ejercicio
de los Objetivos del Desarrollo Sostenible
(ODS), y en materia de Derechos Humanos.
Este afio se hara una amplia difusion de los
Objetivos 1, 2, 3, 4, 5,10,16 y17: Finde la
Pobreza; Hambre Cero; Salud y Bienestar;
Educacion de Calidad; Reduccion de las
Desigualdades; Paz, Justicia e Instituciones
Solidas; y, Alianzas para Lograr los
Objetivos.

ACCIONES

Se reforzaran los programas de evaluacion
sobre la importancia del Cédigo de Etica'y
Conducta de Minera Plata Real, ademas de
aplicar un Diagnostico en materia del Pacto
Mundial, el cual incluye el tema de
Derechos Humanos.

Objetivos del Desarrollo
Sostenible se atienden
con estas Politicas y

Mundial Programas




ALCANCES Y RESULTADOS 2021 TODOS SOMOS UNA PIEZA....

. . CONDCE tlL
Hasta el 31 de diciembre de 2021 se
invirtieron 4 mil 320 horas/hombre de iy .
capacitacion en el conocimiento del Cédigo Codigo de Etica y Conducta
de Etica y Conducta, donde se atendi6 al yel .
15% del personal. Reglamento de Servicios

Durante estos meses en que ha estado
presente la pandemia de Covid-19, la

principal inversion se ha enfocado en el

envio de correos electronicos y la MISION
capacitacion a distancia, la cual ha sido

atendida por los integrantes del Sub Comité

de Etica Empresarial y del personal de

Capital Humano.

De igual forma, se trabaja para que haya

una mayor participacion entre nuestros 1

colaboradores hacia programas de

desarrollo Comunltarlo’ através de Como Empresa Socialmente Responsable, tenemos el compromiso de msjorar
acciones disefiadas para ayudar en el dla con dla, para ser Sustentables.
progreso de los sectores vulnerables de las -

. ~ .2 INFORMES:
comunidades aledafias a la operacion de la v

HRecursos Humanos

mina, ademas de fortalecer los vinculos de oeiogmexcam
' . .2 . . Mina Cerro Los Gatos @ SRR
comunicacion y el trabajo en equipo.

FIN SALUD EDUCACIGN IGUALDAD ‘I REDUCCION DE LAS 1 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
DE LA POBREZA Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO DESIGUALDADES E INSTITUCIONES LOGRAR
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Estandares Laborales

Principio 3: “Respetar la libertad de asociacion y
el reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva”.

Principio 4: “Eliminar todas las formas de
trabajo forzoso u obligatorio”.

Principio 5: “Abolir de forma efectiva el trabajo
infantil”.

Principio 6: “Eliminar la discriminacion con
respecto el empleo y la ocupacion”.

DIAGNOSTICO

Para Minera Plata Real sus colaboradores
son el principal activo, por ello se prohibe
cualquier forma de trabajo forzoso, ademas
de que se procura evitar, a toda costa, la
rotacion de personal, el mal servicioy la
baja productividad. Con ello se busca evitar
una imagen negativa de la empresa hacia
sus distintos grupos de interés.

Se prohibe tajantemente el trabajo infantil,
en cualquier forma y para garantizar que
asi sea, la organizacion cuenta con estrictas
politicas que impiden la contratacion
laboral de menores de edad,
fundamentalmente con las empresas que se
tiene alguna relaciéon comercial.



El sentido de prevencion ha ayudado a la
empresa a incrementar su transparenciay
ejercicio ético con que se desempefia, por lo
que su buena Reputacion Corporativa ha
permitido evitar riesgos legales y
economicos. Ejercer los Principios 3, 4, 5y
6 del Pacto Mundial permite asegurar un
ambiente laboral saludable, de lealtad,
estabilidad, motivacién y orgullo para
colaboradores y directivos, ademas de tener
el reconocimiento social y la confianza de
socios comerciales e inversionistas.

POLITICAS

Minera Plata Real no s6lo cuenta con
politicas que cumplen con los objetivos del
Pacto Mundial, también han incluido en su
filosofia laboral la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos de la ONU y el
Decalogo de Responsabilidad Social del
Centro Mexicano para la Filantropia, que se
complementan con otras politicas
destinadas a reforzar lo establecido por el
organismo internacional, como las
siguientes:

1.- Politica de Equidad de Género

Acorde con su filosofia y valores
institucionales en materia laboral, Minera
Plata Real cuenta con Acciones Afirmativas,
que promueven y garantizan aspectos en
igualdad de oportunidades laborales entre
hombres y mujeres, la no-discriminacion
para el acceso al empleo, prevenir y
sancionar el hostigamiento sexual, y dar
seguimiento a los compromisos definidos
en la Norma de Igualdad Laboral y No
Discriminacion, que promueve que la
igualdad de oportunidades y no
discriminacion sea para todos los
colaboradores, sin distincion de clase,
nacionalidad, religion, sexo, discapacidad,
estado de gestacion de la mujer,
orientacion sexual y/o afiliacion politica.

2.- Politica de Inclusion Social

La empresa tiene normas basadas en el
respeto de la diversidad humanayen la
inclusién social, que orientan, vigilan y
estimulan el trabajo digno de cualquier
colaborador dentro de la compaiiia, sin
distincién de género, raza, discapacidad,
religion, color de piel y preferencia sexual.
En el aspecto laboral, el personal debe
cumplir a con las aptitudes profesionales
necesarias para el puesto que se le otorgue.

SALUD EDUCACION

Y BIENESTAR DE CALIDAD
IGUALDAD AGUA LIMPIA
DE GENERO Y SANEAMIENTO
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Minera Plata Real rechaza categéricamente
cualquier expresion o actitud de exclusion
social, racismo y xenofobia. Asimismo, la
empresa promueve el pleno respeto a los
Derechos Humanos.

3.- Politica contra el Acoso,
Hostigamiento, Abuso y Discriminacion
La proteccion de los derechos
fundamentales de la persona esta
plenamente garantizada, reconociendo la
necesidad de prevenir conductas de acoso,
hostigamiento y discriminacién en el
trabajo, que puede ser laboral y sexual.
Cualquier practica de la que se tenga
conocimiento, sera castigada conforme al
Reglamento Interno de Trabajo.

Minera Plata Real se hace responsable de su

propio comportamiento y no tolera, por
ninguna circunstancia, situaciones que
impliquen acoso, abuso, intimidacion, o
amenaza a cualquier persona por motivos
de edad, raza, nacionalidad, religion,
discapacidad, genero, orientacion sexual, o
afiliacion politica.

4.~ Codigo Eticay Conducta

El éxito de Minera Plata Real esta basado en
la practica ética, que es la base para cumplir
con los mas altos estandares en la ejecucion
de negocios y ganar la confianza de
accionistas, colaboradores, clientes,
proveedores y terceros interesados.

El C4digo de Eticay Conducta es la piedra
angular de la filosofia corporativa de la
empresay su objetivo en materia laboral es
orientar la conducta de todo colaborador,
para incentivar transparencia y honradez al
entablar cualquier relacion profesional con
los comparieros de trabajo, de negociacion
con clientes, y cualquier accién con los
distintos grupos de interés.

MISION:
"Ser el productor mas rentable de plata, plomoy
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La riqueza de nuestra empresa,

del sector minero;



Otras politicas que complementan esta
misién son:
« Politica Responsabilidad Social
« Politica para el Comité de
Responsabilidad Social
 Decalogo de Responsabilidad Social
« Codigo de Etica para Proveedores

COMPROMISOS

La empresa, ante el compromiso de
afrontar nuevas responsabilidades y retos,
tienen canales de retroalimentacion que
permiten consolidar garantias individuales
y laborales, como la libertad de asociacion,
erradicar el trabajo forzoso, rechazary
eliminar el trabajo infantil, ademas de
apovyar la abolicién de cualquier forma de
discriminacion en la empresa.

Desde 2019 se ha trabajado en la adopcién y
promocion de los Objetivos del Desarrollo
Sostenible, especificamente en los temas
laborales como sonel 5,8 y 10, enlo
referente a Igualdad de Género, al Trabajo
Decente y Crecimiento Econémico, asi
como a la Reduccién de las Desigualdades,
respectivamente.

Respetar y hacer respetar la ley laboral
vigente es un compromiso de Minera Plata
Real, con lo que se busca beneficiar
empresay colaboradores. Existe la
confianza de que al erradicar la
desigualdad, ofrecer las oportunidades
necesarias para el crecimiento y desarrollo

del capital humano, la empresa seguira
evolucionando para su fortalecimiento y
sostenibilidad.

ACCIONES

Durante 2021, a pesar de la pandemia por el
Covid -19, se trabajo de manera virtual en
la difusion del Codigo de Etica'y Conducta,
las politicas de Equidad de Género,
Inclusion Social y Acoso, Hostigamiento,
Abuso, Discriminacion, ademas de los
principios 3, 4, 5y 6 del Pacto Mundial,
sustentados en documentos
internacionales como la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos y la
Declaracion de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT).

Programas de fortalecimiento al Pacto
Mundial

La empresa cuenta con un Programa de
Calidad de Vida que concentra 4 grandes
areas, las cuales estan encaminadas a
prevenir y fortalecer la salud de los
colaboradores; impulsar la integracion
trabajo — familia, como eje de
fortalecimiento del tejido social; impulsar
el reconocimiento hacia los integrantes de
Minera Plata Real y; fomentar la cultura 'y
tradiciones en nuestras areas de trabajo.
Estas acciones buscan fortalecer la
fidelizacion de los colaboradores hacia la
empresa, asi como impulsar un mayor
compromiso en el actuar socialmente
responsable de la compaiiia.

"Desde hace 3 afios se trabaja en la adopcion y

promocion de los Objetivos del Desarrollo
Sostenible, especificamente en los temas laborales”
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Medio Ambiente

Principio 7: “Apoyar los métodos preventivos con
respecto a problemas ambientales”.

Principio 8: “Adoptar iniciativas para promover
una mayor responsabilidad ambiental”.

Principio 9: “Fomentar el desarrollo y la difusion
de tecnologias inofensivas para el medio
ambiente”.

DIAGNOSTICO

La proteccion y cuidado del medio
ambiente son un compromiso que Minera
Plata Real atiende oportunamente. Vigilar
todas y cada una de las actividades
cotidianas que la empresa realiza para no
afectar el entorno es prioritario, lo que
también repercute positivamente en los
aspectos econémicos y sociales, al procurar
la sostenibilidad de la operacion.

Para evitar dafios ambientales, se cuenta
con programas de prevencion que buscan
ser amigables con el habitat, como son el
ahorro de agua, energia, combustibles,
materiales y otros insumos que se utilizan a
diario, lo que ademas se traduce en
beneficios econémicos para la
organizacion.



Para todo esto, se cuenta con diversas
herramientas alineadas a la filosofia
corporativa, como las que a continuacion se
enumeran:

POLITICAS

Se tienen diversas politicas ambientales en
la operacion de Minera Plata Real y forman
parte del compromiso de colaboradores,
contratistas y proveedores por respetar,
practicar y difundir entre los diversos
grupos de interés. A continuacion, se
enumeran algunas de ellas:

1.- Politica de Medio Ambiente

Minera Plata Real considera al Desarrollo
Sustentable como el medio que satisface las
necesidades del presente sin poner en
peligro la capacidad de las futuras
generaciones para satisfacer sus propias
necesidades.

En materia de operacion, se promueve el
uso eficiente y responsable de los recursos,
como parte de sus responsabilidades
voluntarias que superan la normatividad
legal vigente en materia ambiental en todo
lo que respecta al uso y tratamiento
eficiente del agua, emisiones de desechos,
uso eficiente de la energia eléctrica, uso de
tecnologia y construcciones amigables con
el medio ambiente, entre otros.

2.- Politica de Responsabilidad Social
Adoptamos la Responsabilidad Social
Empresarial como una estrategia de mejora
continua, lo que permite a Minera Plata
Real ser mas competitiva, al cumplir con
las expectativas de todos sus grupos de
interés y de su entorno natural.

En lo relacionado con la operacion, se
trabaja con la conviccion de ser mas
eficiente y responsable el uso de los
recursos, siempre buscando superar la
normatividad legal en materia ambiental.




3.- Politica de Voluntariado

Minera Plata Real promueve y favorece la
sensibilidad de las personas hacia las
necesidades humanas y naturales, por ello,
cualquier colaborador podra participar
como voluntario en actividades de ayuda
ambiental, implementadas por la empresa
o fuera de la misma.

4.- Codigo de Etica para Proveedores

La empresa exhorta a sus proveedores a
participar en el cuidado de la seguridad, la
salud y el medio ambiente, porque es una
tarea compartida de todos los que
participan en la operacion de la
organizacion, ademas de preservar el
entorno en el que se vive.

3.- Politica de Voluntariado

Minera Plata Real promueve y favorece la
sensibilidad de las personas hacia las
necesidades humanas y naturales, por ello,
cualquier colaborador podra participar
como voluntario en actividades de ayuda
ambiental, implementadas por la empresa
o fuera de la misma.

4.~ Codigo de Etica para Proveedores

La empresa exhorta a sus proveedores a
participar en el cuidado de la seguridad, la
salud y el medio ambiente, porque es una
tarea compartida de todos los que
participan en la operacion de la
organizacién, ademas de preservar el
entorno en el que se vive.

COMPROMISOS

Cada accion en materia ambiental procura
hacer conciencia del grave problema que el
Planeta vive en temas de deforestacion,
contaminacion y el uso irracional de los
recursos naturales. Para la empresa es
imperioso unir esfuerzos cuidar y preservar
el medio ambiente. Minera Plata Real tiene
el compromiso de ser sustentables y la
empresa trabaja en lo que le corresponde,
yendo mas alla de lo que las leyes sefialan.

Como firmante del Pacto Mundial, la
empresa tiene el compromiso de impulsar
los Objetivos del Desarrollo Sostenible en
temas ambientales. Hoy se trabaja en los
puntos 6,7,11,13 y 15, que corresponden a:
Agua Limpia y Saneamiento; Energia
Asequible y no Contaminante; Ciudades y
Comunidades Sostenibles; Accion por el
Clima; y, Vida de Ecosistemas Terrestres,
respectivamente.

AGUA LIMPIA 3
Y SANEAMIENTO MIN

13 ACCION 1 VIDA
POR EL CLIMA DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES
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ACCIONES

Desde la fase de exploracion, Minera Plata
Real desarroll6 un Plan Maestro de Manejo
Ambiental, compuesto por 8 directrices que
fueron ejecutadas desde el desarrollo del
proyecto, preparacion de sitio,
construccion, su operacion y que considera
la salida o término de operacion.

El cuidado del agua es prioritario en la
operacion del complejo, por lo que es un
compromiso garantizar su disponibilidad y
buen uso, tanto en los procesos como en el
consumo humano, no sélo dentro de la
Mina Cerro Los Gatos, sino también para
las comunidades aledarias que viven de
manera contigua.

En materia de energias, la empresa cuenta
con varios programas para hacer
conciencia sobre el uso y manejo de las
energias limpias; el ahorro en los
consumos de energia eléctrica con
tecnologias led; propiciar el uso razonable
de los vehiculos utilitarios de la empresa,
entre otros no menos relevantes y con el
objetivo de impactar lo menos posible al
medio ambiente.

Programas de Manejo Ambiental
Minera Plata Real cuenta con las siguientes
directrices ambientales:

"Minera Plata Real desarrollo un
Plan Maestro de Manejo

Ambiental, compuesto por 8
directrices que se ejecutan desde el
inicio del proyecto”

e Prevencidny control de la
contaminacién atmosférica

e Proteccion y conservacion de suelos

e Proteccion del componente hidrico

e Manejo Integral de Flora

e Vivero y reforestacion

e Proteccién y conservacién de la fauna

¢ Plan de Manejo Integral de Residuos

e Acciones para el manejo del paisaje
geomorfologico

De estos programas, destacan las
siguientes acciones:

Programa de Reduccion de Residuos
Diariamente se realiza la separacion de los
residuos s6lidos urbanos, que se utilizan
como materiales organicos para el
enriquecimiento de suelos. Asi:

e El carton se incorpora al suelo fértil,
mismo que al estar constituido de
celulosa, se degraday se incorpora al
suelo fértil enriqueciendo el mismo;

e Lamadera usada se reutiliza en
construccion de infraestructura de
apoyo, en donacion la comunidad y en
mejoramiento de suelos;

e Algunos residuos metalicos (chatarra)
se envian a reciclaje en los centros de
acopio autorizados para ello;

e Los residuos Peligrosos generados en la
unidad minera se manejan de acuerdo
con lo establecido en el Articulo 82 del

Reglamento de la Ley General para la
Prevencion y Gestion Integral de los
Residuos.
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Anticorrupcion

Principio 10: “Las Empresas deben trabajar en
contra de la corrupcion en todas sus formas,
incluidas la extorsion y el soborno”.

DIAGNOSTICO

La corrupcion es uno de los problemas mas
graves que enfrenta la humanidad. El sector
empresarial es de los mas amenazados, no
solo de nuestro pais, sino del mundo
entero.

Hoy la falta de ética y el ejercicio de los
valores en las personas o en las
instituciones, daria las buenas practicas
sociales y empresariales, que impactan
negativamente en las economias y la
humanidad en su conjunto.

Es por lo que Minera Plata Real trabaja en el
combate de este problema que dafia ala
sociedad. Sus directivos y colaboradores
son el punto de partida hacia el interior y el
exterior, y por ello todos y cada uno reciben |
informacion periddica sobre la forma de

evitar y denunciar cualquier insinuacion de
corrupcion.




Desde su establecimiento, la empresa tiene
programas de desarrollo profesional y
personal, talleres y jornadas de
concientizacion sobre las distintas
consecuencias por participar de manera
directa o indirecta en actos fraudulentos,
asi como los beneficios corporativos que se
tienen al operar de manera correcta, pues la
organizacién quiere ser siempre reconocida
COmo una empresa transparente, que
genera confianza en sus distintos grupos de
interés. La Reputacion Corporativa de
Minera Plata Real es un intangible que se
cuiday vigila.

POLITICAS

Minera Plata Real procura evitar cualquier
participacion directa o indirecta en actos de
corrupcion, extorsion, perjuicio, dafio o
soborno. Cuenta con politicas y
procedimientos que se comparten de
manera publica a todos los colaboradores y
grupos relacionados en general.

El C4digo de Etica y Conducta es el principal
cimiento que marca la forma de actuar de
los directivos y colaboradores ante los
distintos grupos de interés. Trabajar de
forma ética y transparente es y seguira
siendo la base para cumplir con los mas
altos estandares en la ejecucion del
negocio, lo que fortalece de accionistas,
clientes, proveedores y terceros
interesados.

En materia laboral, este documento tiene el
objetivo de orientar la conducta de todos
los colaboradores de la empresa, para
incentivar transparencia y honradez al
entablar cualquier relacién profesional con
los compafieros de trabajo, de negociaciéon
con clientes, y cualquier situacion con los
interesados en la organizacidn.

Ademas del Codigo de Eticay Conducta, se
cuenta con politicas que refuerzan este
compromiso, como las siguientes:
» Decalogo de Responsabilidad Social
Empresarial
e Politica Comité Responsabilidad Social
Empresarial
e Politica de Conducta y Desarrollo
Sustentable para Proveedores
e Politica de Privacidad y Manejo de Datos
Personales
e Politica de Uso de Medios Electrénicos
¢ Principios del Pacto Mundial de la ONU
e Reglamento Interno de Trabajo.

integrity

principles
moral

honesty




COMPROMISOS

Con Accionistas:

 Proteger una relacién abiertay
transparente, proporcionando
oportunamente la informacion
financiera de la empresa, asi como
aquella relativa a nuevos proyectos y
oportunidades.

Cuidar y salvaguardar sus derechos y
patrimonio.

Con Clientes:

¢ Brindar soluciones innovadoras e
integrales, con calidad y oportunidad.
Favorecer relaciones éticas que

garanticen honestidad y transparencia.

Respetar la privacidad y proteger los
datos de los clientes contra cualquier
uso que no se ajuste a la legalidad
vigente.

Con Colaboradores

e Preservar condiciones de trabajo que
garanticen la seguridad y protejan la
salud, en un entorno libre de cualquier
tipo de abuso fisico o psicolégico,
amenaza o discriminacion.

Compensar de forma justa y garantizar
laigualdad de oportunidades, para
favorecer el desarrollo integral en el
aspecto profesional y personal.

claros y expeditos.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

Contar con los canales de comunicacion

1

Con la Sociedad:

Contribuir al desarrollo social y
economico de las regiones donde opera
la compaiiia.

Desempenarse conforme a las leyes y en
ningln caso recurrir ni tolerar sobornos
de terceros hacia la Compariia o sus
colaboradores, o viceversa.

Garantizar la seguridad de nuestras
instalaciones y minimizar su impacto de
forma que no representen molestias
intolerables para comunidades o
personas y respeten el entorno.

Con Proveedores

PAZ, JUSTICIA

E INSTITUCIONES

SOLIDAS

Fomentar relaciones duraderas,
equitativas, justas; sin discriminacion o
imposicion.

Evitar la contratacion de proveedores
que pudieran estar involucrados en
actos ilicitos, de corrupcion o que
atenten contra la ética, los derechos
fundamentales de las personas, de la
infancia, el medio ambiente o bien que
promuevan la discriminacion en
cualquiera de sus formas.

Elegir proveedores que, en iguales
condiciones de precio, calidad y
compromisos, se acrediten como
socialmente responsables.

La corrupcion es uno de

los problemas mas

graves que enfrenta la
humanidad.




Con competidores
e Rechazar practicas de corrupcién y que
pongan en riesgo los VALORES de la
empresa.
 Ejercer practicas de mercado leales.
e Defender los intereses del sectory
promover su desarrollo.

Con Autoridades

e Respetar la normatividad y legislacion
vigente.

e Brindar informacion suficiente y clara a
las autoridades competentes para el
cumplimiento de sus funciones,
salvaguardando nuestros intereses
legitimos.

e Denunciar actos ilicitos, en tiempo y
forma;

¢ Evitar y denunciar el cohechoyla
dadiva, en cualquier forma.

OBJETIVi'.‘S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

ACCIONES

La empresa ha desarrollado un Taller de
Etica y Valores que se imparte a directivos y
colaboradores de Minera Plata Real. A
través de este ejercicio, que incluye la
difusién del Codigo de Etica y Conducta y
las principales politicas relacionadas con
los Valores de la empresa, se refuerza el
compromiso que adquieren al suscribir su
consentimiento de colaborar con la
empresa.

Programas de fortalecimiento al Pacto
Mundial

Minera Plata Real cuenta con diversas
actividades encaminadas a la deteccién y
prevencion de cualquier acto que
desencadene un hecho de corrupcion.

Ademas del Taller de Etica Empresarial,
Minera Plata Real ha implementado su
Programa Anti-Corrupcién, con el que
busca reforzar el conocimiento y
compromiso que asumen todos los
colaboradores para conocer ampliamente
los conceptos que prevengan y eviten las
posibilidades de caer en delitos por
desconocimiento de los actos que son
considerados por la ley como corruptos.




Compromisos 2022

CAPACITACION

Se trabaja en el fortalecimiento del Sistema
de Gestion de la Responsabilidad Social,
con una empresa en plena operaciéon y
evolucionando en los logros y metas
alcanzados en estos dos arios de trabajo. El
incremento sustancial de la plantilla
laboral ha llevado al area de Capital
Humano y al Comité de Responsabilidad
Social a fortalecer las acciones de
capacitacion en los temas relevantes para la
organizacion.

Minera Plata Real cuenta con un Plan
Estratégico en RS que ha impulsado la
implementacion y practica de Politicas,
Procesos y Programas encaminados a
fortalecer los ambitos de la ética
empresarial, calidad de vida laboral,
desarrollo comunitario y cuidado y
preservacion del medio ambiente, ademas
de alinear dichas acciones con los 10
Principios del Pacto Mundial y los Objetivos
del Desarrollo Sostenible.

APOYAMOS
EL PACTO GLOBAL



Estas acciones, aun bajo las circunstancias
que vive la humanidad por la pandemia del
Covid-19, ha favorecido la operacion de la
empresa, pues ha permitido tomar y asumir
acciones adecuadas para ser resilientes en
la nueva forma de vida laboral y social.

Ser una Empresa Socialmente Responsable
ha permitido a Minera Plata Real ser
moldeable con las acciones emprendidas en
los dos ultimos afios. La poblacion laboral
ha cerrado filas sobre las acciones
implementadas para cuidar la salud de
colaboradores y pobladores, lo que ha
impactado en un minimo indice de
contagios.

Como fue informado oportunamente, la
Alta Direcciéon de Minera Plata Real
encomendo al Comité de Responsabilidad
Social y al Departamento de Recursos
Humano la incorporacion de las actividades
de Responsabilidad Social y Voluntariado
Corporativo en la evaluacion del
desemperio del personal, con lo que la
empresa ha fortalecido la participacion de
sus hombres y mujeres en la estrategia de
negocio.

COMUNICACION

El fortalecimiento de la comunicaciéon
interna ha sido factor para el éxito de los
programas internos de la empresa,
consolidando la capacitacion del 97% de
personal en el conocimiento y practica del
Codigo de Eticay Conducta, asi como los
demas programas de Responsabilidad
Social que se realizan en cada uno de los
ambitos que la empresa ha definido.

Cada colaborador de Minera Plata Real sabe
sobre la importancia de impulsar y
comunicar los 10 Principios del Pacto
Mundial, asi como los Objetivos del
Desarrollo Sostenible en los que se tiene
injerencia, estrategias que sin duda
favoreceran que en el futuro la empresa
pueda alcanzar la sostenibilidad.

EVALUACION

Se ha avanzado sustantivamente en los
esquemas de valoracion, impulsando los
referentes a desarrollo laboral, desarrollo
profesional y practica de la responsabilidad
social. Sin duda que estas actividades estan
favoreciendo que la empresa evolucione
hacia el desarrollo sostenible que se tiene
como meta para el futuro, con lo que se
buscara cumplir con uno de los grandes
objetivos de Minera Plata Real.




Contacto

Lic. Julio César Chaparro Portillo
Superintendente de Relaciones Comunitarias
jchaparro@mprmex.com

Lic. Aracely Castaiieda Rodriguez
Jefa de Relaciones Comunitarias
acastaneda@mprmex.com

Minera Plata Real S de RL de CV
Oficina Chihuahua
Valle Escondido 5500, Punto Alto E-2 Oficina 404,

Chihuahua, Chihuahua, México, C.P. 31125,
Unidad Minera: +52 639 139 0850 (ext. 7034)
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